
 

ข้อมูลค ำสั่งซ้ือ 

โครงสร้ำงและส่วนต่ำงๆของหน้ำข้อมูลค ำสั่งซื้อ มีรำยละเอียดดังนี้ 

 

ข้อมูลค ำส่ังซ้ือ 
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1. ปุ่มเพ่ิมข้อมูล 

2. แถบเครื่องมือพิมพ์เอกสำร 

เครื่องมือส ำหรับกำรพิมพ์เอกสำร เมื่อคลิกที่ปุ่มระบบจะแสดงรำยละเอียดตำมหัวข้อที่ผู้ใช้เลือกเป็นแบบฟอร์ม

ส ำหรับพิมพ์ โดยผู้ใช้งำนสำมำรถดำวโหลดเอกสำรเป็นไฟล์ PDF ได้ โดยจะสำมำรถด ำเนินกำรได้หลังจำกเลือก

ข้อมูลมำกกว่ำ 1 รำยกำรข้ึนไป 

a. ใบเบิกสินค้ำ : ส ำหรับเบิกสินค้ำตำมรหัสสินค้ำ 

 

 

ใบเบิกสินค้ำ 

 

b. ใบจ่ำหน้ำพัสดุ (Kerry Easy Ship) : ส ำหรับพิมพ์ Label เพ่ือแปะหน้ำกล่อง 

 

 

ใบจ่ำหน้ำพัสดุ (Kerry Easy Ship) 

 

c. ใบก ำกับภำษีอย่ำงย่อ 

 

ใบก ำกับภำษีอย่ำงย่อ 

 



 

d. ใบก ำกับภำษี 

 

ใบก ำกับภำษ ี

 

e. รำยกำรจัดเตรียมสินค้ำ : ส ำหรับจัดเตรียมสินค้ำตำมหมำยเลขค ำสั่งซื้อ 

 

รำยกำรจดัเตรียมสนิค้ำ 

 

f. ใบเสร็จ 

 

ใบเสร็จ 



 

 

g. ใบจ่ำหน้ำพัสดุ : ส ำหรับพิมพ์ Label เพ่ือแปะหน้ำกล่องตำมแบบฟอร์ม (บ.ไปรษณีย์ไทย) 

 

ใบจ่ำหน้ำพัสด ุ

 

h. ใบขนส่ง : ต้นฉบับใบส่งของ (แบบฟอร์มรำยงำน) 

 

ใบขนส่ง 

 

i. ใบน ำฝำกรวม : ส ำหรับพิมพ์เอกสำรฝำกส่งรวมตำมแบบฟอร์ม (บ.ไปรษณีย์ไทย) 

 

ใบน ำฝำกรวม 

 

 

 

 

 



 

3. เครื่องมือค้นหำ 

ให้ผู้ใช้พิมพ์รำยละเอียดที่ต้องกำรค้นหำ ตัวอย่ำงเช่น ช่ือย่อสินค้ำ, ช่ือลูกค้ำ เป็นต้น 

 

เครื่องมือค้นหำ 

 

4. แถบสถำนะค ำสั่งซื้อ  

ผู้ใช้สำมำรถคลิกเลือกแสดงผลข้อมูลตำมสถำนะที่แสดงอยู่บนปุ่ม โดยจะตัวนับจ ำนวนข้อมูลของแต่ละสถำนะ

เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้กับผู้ใช้งำน 

 

แถบสถำนะค ำส่ังซ้ือ 

 

5. ตัวกรองข้อมูล 

ผู้ใช้สำมำรถคลิกเลือกแสดงผลข้อมูลตำมหัวข้อที่ก ำหนดเพ่ือกรองข้อมูลค ำสั่งซื้อให้ระเอียดและกระชับมำกข้ึน 

 

ตัวกรองข้อมลู 

6. แถบเครื่องมือ 

ชุดเครื่องมือส ำหรับกำรจัดกำรข้อมูล ประกอบด้วยปุ่มเลือกทั้งหมด ปุ่มยืนยนัให้จัดส่ง และปุ่มยกเลิกค ำสั่งซื้อ 

ส ำหรับจัดกำรข้อมูลทีละหลำยรำยกำร โดยจะแสดงผลแตกต่ำงกัน เมื่อผู้ใช้คลิกเลือกสถำนะค ำสั่งซื้อ (4) 

6.1. ปุ่มเลือกทั้งหมด 

6.2. ปุ่มยกเลิกข้อมูล 

 

ตัวอย่ำงกำรแสดงผลแถบเครื่องมือ 



 

 

ตัวอย่ำงกำรแสดงผลแถบเครื่องมือ 

 

7. ตำรำงข้อมูลค ำสั่งซื้อ 

ข้อมูลค ำสั่งซื้อทั้งหมด เรียงล ำดับค ำสั่งซื้อล่ำสุด นอกจำกนี้ยังมีแถบเครื่องมือส ำหรับปรับเปล่ียนกำร

แสดงผลข้อมูล คัดลอกข้อมูล และ ช่องค้นหำ โดยผู้ใช้งำนสำมำรถดำวโหลดข้อมูลเป็นไฟล์ Excel / PDF 

หรือสั่งพิมพ์ข้อมูลที่แสดงผลในตำรำงได้ 

 

ตำรำงข้อมูลค ำส่ังซ้ือ 

 

 

 

 

 

 

 



 

แผนผังข้อมูลค ำส่ังซื้อ 

แผนผังอธิบำยกระบวนกำร ล ำดับข้ันตอน และสถำนะค ำสั่งซื้อ โดยโครงสร้ำงหลักประกอบไปด้วย  

 ช่องทำงกำรช ำระเงิน 

เมื่อผู้ใช้เพ่ิมข้อมูลค ำสั่งซื้อ จะถูกคัดแยกจำกช่องทำงกำรช ำระเงินเป็นอันดับแรก แบ่งเป็น 3 ช่องทำง

ได้แก่ กำรช ำระเงินแบบโอนเงิน (Bank Transfer), เก็บเงินปลำยทำง (COD) และ บัตรเครดิต 

(Credit Card) ซึ่งจะมีข้ันตอนและเงื่อนไขกำรจัดกำรค ำสั่งซื้อที่แตกต่ำงกันไป  

 

 สถำนะค ำสั่งซื้อ 

กำรเพ่ิมข้อมูลค ำสั่งซื้อ ในกรณีที่ผู้ใช้เลือกช่องทำงกำรช ำระเงินเป็น เก็บเงินปลำยทำง หรอื บัตร

เครดิต จะสำมำรถยืนยันกำรจัดส่งเพ่ือท ำกำรแพ็คสินค้ำ ในล ำดับต่อไปได้เลย แต่หำกเลือกช่องทำง

กำรช ำรเงินแบบโอนเงิน จะต้องมีกำรตรวจสอบสลิปกำรโอนและยอดเงินให้ตรงก่อนจึงจะสำมำรถ 

อัพเดทสถำนะ เพ่ือท ำกำรแพ็คสินค้ำได้ 

 

 

แผนผงัข้อมลูค ำส่ังซ้ือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

กำรเพ่ิมข้อมูลค ำส่ังซื้อ 

เมื่อผู้ใช้กดปุ่ม               ระบบแสดงผลหน้ำจอกำรเพ่ิมข้อมูลโดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

 

หน้ำจอเพ่ิมข้อมูลค ำส่ังซ้ือ 
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1 หมำยเลขค ำสั่งซื้อ 

 

หมำยเลขค ำสั่งซื้อจะถูกสร้ำงข้ึนอัตโนมัติโดยระบบ น ำไปใช้ในกำรติดตำมข้อมูลค ำสั่งซื้อ กำรช ำระเงิน และอื่นๆ

ที่เก่ียวข้องกับฟงัก์ช่ันกำรขำย 

 

2 ประเภทใบสั่งซื้อ 

ค่ำเริ่มต้นจะเป็นประเภท ปกติ หำกเป็นประเภทอื่นๆ ระบบจะไม่น ำมำค ำนวณรำยได้และคอมมิชช่ันของพนักงำน  

 

ประเภทใบส่ังซ้ือ 

 

3 วันที่ใบสั่งซื้อ 

ค่ำเริ่มต้นจะเป็นวันที่ปัจจุบัน สำมำรถเลือกวันที่ย้อนหลังได้โดยกดที่ปฏิทินกำร รูปแบบวันที่จะข้ึนอยู่กับกำรต้ัง

ค่ำนำฬิกำของคอมพิวเตอร์ที่ใช้งำนอยู่ 

 

4 ช่องทำงกำรขำย 

ผู้ใช้สำมำรถพิมพ์ช่ือช่องทำงหรือคลิกเพ่ือเลือกรำยกำรได้ ระบบจะดึงข้อมูลจำกฐำนข้อมูล ผู้ใช้งำนสำมำรถ

จัดกำรข้อมูล ช่องทำงกำรขำยได้ที่เมนู ข้อมูลหลัก > ช่องทำงกำรขำย 

 

ช่องทำงกำรขำย 

 

5 ฟงัก์ช่ันกระจำยข้อมูล 

ผู้ใช้สำมำรถคัดลอกข้อมูลลูกค้ำจำกช่องแชท Line หรือ ช่องทำงอื่นได้ โดยน ำมำวำงที่กล่องข้อมูล และกด

ยืนยัน ระบบจะตรวจจับและกระจำยข้อมูล ให้อัตโนมัติ ให้ผู้ใช้งำนตรวจสอบควำมถูกต้องอีกครั้งก่อนท ำกำร

บันทึกข้อมูลค ำสั่งซื้อ 

 

ตัวอย่ำงกำรคัดลอกข้อมูลในฟงัก์ชัน่กระจำยข้อมูล 



 

6 ช่องค้นหำรำยช่ือลูกค้ำ  

ผู้ใช้สำมำรถพิมพ์ช่ือลูกค้ำหรือคลิกเพ่ือเลือกรำยกำรได้ ระบบจะดึงข้อมูลจำกฐำนข้อมูล หำกเป็นลูกค้ำใหม่จะ

ไม่มีรำยกำรให้เลือกให้ผู้ใช้พิมพ์ช่ือลูกค้ำตำมปกติ หำกเป็นลูกค้ำเก่ำให้คลิกที่รำยช่ือลูกค้ำระบบจะดึงข้อมูล

ลูกค้ำและกระจำยข้อมูลให้อัตโนมัติ นอกจำกนี้ยังมีฟงัก์ช่ัน กำรตรวจสอบลูกค้ำ Blacklist และ กำรสั่งซื้อซ ้ำ

ภำยใน 7 วัน โดยจะมีแท็กแจ้งเตือน หำกระบบตรวจสอบพบข้อมูลดังกล่ำว ในกรณีที่ลูกค้ำติด Blacklist 

จะต้องช ำระเงินผ่ำนทำงกำรโอนเงินเท่ำนัน้ หำกต้องกำรปลดบล็อค จะต้องท ำกำรจ่ำยค่ำปรับ 200 บำท จึงจะ

สำมำรถเลือกช่องทำงกำรช ำระเงินแบบอื่นได้ 

 

ตัวอย่ำงกำรค้นหำรำยชื่อลูกค้ำ 

 

 

ตัวอย่ำงรำยชื่อลูกค้ำทีต่ดิ Blacklist 

 

 

ตัวอย่ำงกำรแจ้งเตือนกำรส่ังซ้ือซ ้ำภำยใน 7 วนั 

 

7 ข้อมูลลูกค้ำ 

หลังจำกใช้ฟงัก์ช่ันกระจำยข้อมูล โปรดตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลก่อนท ำกำรบันทึกข้อมูลค ำสั่งซื้อ 

 

8 รหัสไปรษณีย์ 

ผู้ใช้สำมำรถพิมพ์ช่ือต ำบล / อ ำเภอ / จังหวัด / รหัสไปรษณีย์ เมื่อคลิกรำยกำรที่อยู่ ระบบจะดึงข้อมูล

รหัสไปรษณีย์ให้อัตโนมัติ 

 

ตัวอย่ำงกำรค้นหำรหัสไปรษณยี ์

 

9 รำยกำรสินค้ำ 

ผู้ใช้สำมำรถพิมพ์ช่ือย่อสินค้ำ หรือ รหัสสินค้ำเพ่ือเลือกข้อมูล หำกต้องกำรเพ่ิมรำยกำรสินค้ำให้กดปุ่ม 

         เมื่อเลือกสินค้ำและกรอกจ ำนวนสินค้ำเรียบร้อยแล้วระบบจะค ำนวณรำคำสินค้ำให้อัตโนมัติ 



 

 

10 ข้อมูลอัพเซลล์ 

ผู้ใช้สำมำรถพิมพ์ช่ือ / ช่ือเล่น / รหัสพนักงำน โดยระบบจะดึงเฉพำะรำยช่ือพนักงำนที่มีสิทธิ์ในกำรอัพเซลล์ 

เท่ำนั้น เมื่อคลิกรำยช่ือพนักงำนแล้ว จึงจะสำมำรถกรอกยอดอัพเซลล์ได้ 

 

11 ข้อมูลกำรจัดส่ง 

ปัจจุบันอัตรำค่ำจัดส่งที่ใช้จะเป็น Flat Rates ในส่วนของรำยช่ือผู้จัดส่งจะมีกำรคิดเปอร์เซ็นค่ำบริกำร COD 

ไม่เท่ำกัน โปรดตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องก่อนกำรบันทึกข้อมูลค ำสั่งซื้อ 

 

12 ข้อมูลกำรช ำระเงิน 

แบ่งเป็น 3 ช่องทำงได้แก่ กำรช ำระเงินแบบโอนเงิน (Bank Transfer), เก็บเงินปลำยทำง (COD) และ บัตร

เครดิต (Credit Card) โดยรำยละเอียดเพ่ิมเติมที่ต้องกรอกจะแสดงผลแตกต่ำงกัน ดังนี้ 

 กำรช ำระเงินแบบโอนเงิน (Bank Transfer) 

 
 

 

 เก็บเงินปลำยทำง (COD) 

 
 

 บัตรเครดิต (Credit Card) 

 
 

 

13 สถำนะใบสั่งซื้อ 

ข้อมูลสถำนะใบสั่งซื้อ จะมีควำมสัมพันธ์กับข้อมูลช่องทำงกำรช ำระเงิน สำมำรถดูรำยละเอียดอ้ำงอิงตำม

ตำรำงในหัวข้อ 12  

 

14 แถบเครื่องมือ 

ปุ่มกดบันทึกและสร้ำงใหม่ เมื่อบันทึกข้อมูลค ำสั่งซื้อเรียบร้อยแล้ว ระบบจะกลับมำหน้ำเพ่ิมข้อมูลค ำสั่งซื้อ 

ปุ่มยกเลิก เมื่อคลิกยกเลิก ระบบจะกลับไปยังหน้ำข้อมูลค ำสั่งซื้อ 

สถำนะใบสั่งซื้อ เงื่อนไขเพ่ิมเติม 

รอกำรช ำระเงิน  

ก ำลังแพ็คสินค้ำ ✔ ยืนยันกำรจัดส่ง 

สถำนะใบสั่งซื้อ เงื่อนไขเพ่ิมเติม 

รอกำรช ำระเงิน  

ยืนยันกำรช ำระเงิน ✔ ยืนยันกำรช ำระเงิน 

สถำนะใบสั่งซื้อ เงื่อนไขเพ่ิมเติม 

รอกำรช ำระเงิน  

ก ำลังแพ็คสินค้ำ ✔ ยืนยันกำรจัดส่ง 


